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Praktische informatie firmwagen 

Un nouveau véhicule ?

Téléchargez l’application MY ARVAL afin l’emplacement
des centrales pneus agréées et prenez rendez-vous auprès
de la centrale de pneus la plus proche de votre bureau.

OU

Téléphonez à votre société de leasing au
drivercare.be@arval.be – 02 240 01 88  pour connaître les
centrales pneus agréées. Des pneus hiver sont prévus dans
les contrats.

Prenez rendez-vous avec le centre de pneus le plus
proche de votre lieu de travail.
Les pneus d'hiver sont fournis dans les contrats.

Véhicule POOL?

Contactez votre société de leasing au
drivercare.be@arval.be – 02 240 01 88 pour connaître la
centrale de pneus ou sont stockés vos pneus hiver/été.
 
Prenez rendez-vous dans cette centrale pour faire changer
vos pneus.

Si l’emplacement des pneus est trop loin de votre lieu de
travail, veuillez contacter le service fleet au 02/204.03.77
ou par mail :
IFS -> Fleet@iris.be
IND ->Fleetindustry@iris.be

Een nieuwe wagen ?

Download de applicatie MY ARVAL om de locatie van
erkende bandencentrales te vinden en maak een afspraak
met de dichtstbijzijnde bandencentrale.

OF

Contacteer uw leasingmaatschappij via
drivercare.be@arval.be – 02 240 01 88  om de
goedgekeurde bandencentrales te achterhalen. 

Maak een afspraak bij het dichtbijzijnde
bandencentrale van uw werkplek.
Winterbanden zijn voorzien in de contracten.

POOL-voertuig?

Contacteer uw leasingmaatschappij  via
drivercare.be@arval.be – 02 240 01 88 om te weten waar
uw winter-/zomerbanden zijn opgeslagen. 

Maak een afspraak bij dit centrum om uw banden te laten
vervangen.

Als de locatie van de bandenopslag te ver van uw
werkplek is, neem dan contact op met de fleet service via
02/204.03.77 of stuur een e-mail naar:
IFS -> Fleet@iris.be
IND ->Fleetindustry@iris.be


